
《汽车维护与检验》课程标准
	适用专业
	汽车服务与营销
	修读学期
	第4学期
	制订时间
	2013.6

	课程代码
	GC06032B
	课程学时
	34
	课程学分
	2

	课程类型
	理论＋实践
	课程性质
	必修课
	课程类别
	专业通识课程

	对应职业资格证或内容
	汽车营销师、二手车鉴定评估师、修理工等级证书

	合作开发企业
	

	执笔人
	温世春
	合作者
	
	审核人
	


一、课程概述

1. 课程的性质

《汽车维护与检验》是汽车运用技术专业的专业能力模块核心课程。
2. 课程与岗位（群）职业能力的关联
该课程是“汽车维修”岗位的汽车维修与故障排除技能、“业务接待”岗位的汽车技术服务综合技能对应的核心课程。
3. 课程目标

通过“别克凯越轿车二级维护”案例的学习与实践，培养学生汽车维修过程中分析和解决实际问题及团队协作的能力。
4、与前后续课程的关系

前修课程：《发动机构造与维修》、《发动机电控技术》、《底盘构造与维修》、《底盘电控技术》、《汽车电气设备构造与维修》等；后续课程：《汽车故障诊断与排除》、《汽车使用性能与检测》等。
二、课程内容设计
1、课程案例描述及选取的理由

	案例序号
	案例名称
	案例内容
	选取案例理由

	1
	别克凯越汽车二级维护
	1.1 车辆维修接待

1.2发动机舱维护
1.3车辆底部检查
1.4汽车电气系统维护
1.5车轮维护
1.6 汽车二级维护竣工检验
	通过“别克凯越汽车二级维护”案例的学习与实践，让学生按照规范操作流程，直接参与完成汽车维护工作任务的全过程，培养学生汽车维护基本操作技能及学生的岗位适应能力。


2、课程案例结构与课时分配 
	案例
序号
	案例模块
	实践任务
	理论基础

	
	序号
	名称
	模块内容
	内容
	教学环境
	课
时
	内容
	课时

	1
	1.1
	车辆维修接待
	1.1.1维修接待
	1.1.1. 预约接车
	整车
实训室
	4
	· 汽车维修接待流程
（补充）
	4

	
	
	
	
	1.1.1.2 环车检查
	
	
	
	

	
	
	
	
	1.1.1.3 打印派工单
	
	
	
	

	
	
	
	
	1.1.1.4 维修作业和质量检验
	
	
	
	

	
	
	
	
	1.1.1.5 交车服务
	
	
	
	

	
	
	
	
	1.1.1.6 跟踪回访
	
	
	
	

	
	1.2
	发动机舱维护
	1.2.1发动机舱内

检查与维修
	1.2.1.1蓄电池检查
	整车
实训室
	6
	★发动机的维护

（§4.1）
★二级维护前检测诊断与附加作业项目确定（§5.2）
	6

	
	
	
	
	1.2.1.2火花塞检查
	
	
	
	

	
	
	
	
	1.2.1.3皮带张紧度检查
	
	
	
	

	
	
	
	
	1.2.1.4正时皮带更换
	
	
	
	

	
	
	
	
	1.2.1.5油液检查与更换
	
	
	
	

	
	
	
	
	1.2.1.6更换机油及“三滤”
	
	
	
	

	
	1.3
	车辆底部检查
	1.3.1底盘和传动系
检查
	1.3.1.1变速器润滑油检查、更换
	整车
实训室
	6
	★底盘和传动系的维护（§4.2）

★悬架系的维护（§4.3）
★制动系的维护（§4.4）
	6

	
	
	
	1.3.2悬架系检查
	1.3.3.1底盘及车身润滑检查
	
	
	
	

	
	
	
	1.3.3制动系检查
	1.3.3.2驻车制动器检查与调整
	
	
	
	

	
	1.4
	汽车电气系统维护
	1.4.1蓄电池检查
	
	整车
实训室
	8
	★电气系统维护（§4.5）

★空调系统维护（§4.6）
	8

	
	
	
	1.4.2点火系统检查
	1.4.2.1点火系统检查、调整与更换
	
	
	
	

	
	
	
	1.4.3车灯维护
	1.4.3.1灯光检查与调整
	
	
	
	

	
	
	
	1.4.4空调系统检查
	1.4.4.1空调制冷制热及泄露检查
	
	
	
	

	
	1.5

	车轮
维护
	1.5.1前轮维护
	1.5.1轮胎状态检查
	整车
实训室
	4
	★底盘和传动系的维护（§4.2）
	4

	
	
	
	
	1.5.2轮胎换位
	
	
	
	

	
	
	
	
	1.5.3车轮轴承、制动器检查与调整
	
	
	
	

	
	
	
	
	1.5.4车轮动平衡检测
	
	
	
	

	
	1.6
	汽车维护竣工检验
	1.6.1汽车维护出厂

竣工检验
	1.6.1.1仪器仪表测试
	整车
实训室
	4
	★汽车维护的作业内容和工艺规范（§1.3）

▲国家汽车维护法规（§1.5）

★汽车维护竣工检验（§5.4）

▲车间5S管理 （§2.3）
	4

	
	
	
	
	1.6.1.2人工感观检视
	
	
	
	

	
	
	
	
	1.6.1.3路试
	
	
	
	

	
	
	
	
	1.6.1.4竣工合格后填写《维护竣工合格证》，方可出厂
	
	
	
	

	课时小计
	32
	32

	课时合计
	64


注：  （1）案例模块——意指对案例的分解。

      （2）实践任务——意指对完成案例模块工作任务分解；

（3）理论基础——意指完成实践任务所需要的知识参考
（4）教学环境——意指①实践教学场地分类：分为普通教室、多媒体教室、实验室、校外实习实训基地。

                           ②实践教学场地软硬件要求：如主要仪器设备、PC机、软件平台等。
      （5）符号说明——★：指教师须讲精讲透的内容         ▲：指导学生自主学习的内容

   §2：表示所对应指定教材的第二章    §7.1：表示所对应指定教材的第七章第一节
三、考核项目及评价标准
1、过程考核
	案例

模块

序号
	分值比例
	考核项目
	评价标准
	成绩

（百分制）

	
	
	
	优
	良
	合格
	

	1.1
	10
	车辆维修接待
	1)能正确使用汽车维护所需的常用工具、专用工具和检测设备；
2)能够按照正确规范进行操作，保证汽车维护质量；
3)能检查汽车维护质量，并在汽车移交过程中向客户说明已完成的工作；
4)具有良好的踏实肯干的工作态度，良好的工作习惯及良好的安全意识。
	1)基本能使用汽车维护所需的常用工具、专用工具和检测设备；
2)基本能按照正确规范进行操作，保证汽车维护质量；
3)能检查汽车维护质量，并在汽车移交过程中向客户说明已完成的工作；
4) 具有良好的踏实肯干的工作态度，良好的工作习惯及良好的安全意识。
	1)不能正确使用汽车维护所需的常用工具、专用工具和检测设备；
2)能在别人帮助下按照正确规范进行操作，保证汽车维护质量；
3)能检查汽车维护质量，并在汽车移交过程中向客户说明已完成的工作；
4) 具有良好的踏实肯干的工作态度，良好的工作习惯及良好的安全意识。
	

	1.2
	20
	发动机舱维护
	1)能正确使用汽车维护所需的常用工具、专用工具和检测设备；
2)能按照正确规范进行操作，保证汽车维护质量；
3)能养成良好的工作习惯（5S:整理、整顿、清扫、清洁、素养）。
	1)能正确使用汽车维护所需的常用工具、专用工具和检测设备；
2)基本能按照正确规范进行操作，保证汽车维护质量；
3) 能养成良好的工作习惯（5S:整理、整顿、清扫、清洁、素养）。
	1)能正确使用汽车维护所需的常用工具、专用工具和检测设备；
2)在别人帮助下能按照正确规范进行操作，保证汽车维护质量；
3) 能养成良好的工作习惯（5S:整理、整顿、清扫、清洁、素养）。
	

	1.3
	20
	车辆底部检查
	1)熟练掌握汽车各系统总成的保养基本常识；
2)熟练掌握汽车各系统总成的调整更换作业内容及作业要求；
3)了解各种汽车耗材的基本知识；
4) 能养成良好的工作习惯（5S:整理、整顿、清扫、清洁、素养）。
	1)掌握汽车各系统总成的保养基本常识；
2)掌握汽车各系统总成的调整更换作业内容及作业要求；
3)了解各种汽车耗材的基本知识；
4) 能养成良好的工作习惯（5S:整理、整顿、清扫、清洁、素养）。
	1)基本掌握汽车各系统总成的保养基本常识；
2)基本掌握汽车各系统总成的调整更换作业内容及作业要求；
3)了解各种汽车耗材的基本知识；
4) 能养成良好的工作习惯（5S:整理、整顿、清扫、清洁、素养）。
	

	1.4
	20
	汽车电气系统维护
	1)能正确检测和诊断故障，确定维护内容制定正确的汽车电器电控系统维护计划；
2)能根据维护计划，选择正确的工具、设备及材料，按照维修技术标准进行规范操作；
3)能规范操作常用车辆保养归零；
4) 能养成良好的工作习惯（5S:整理、整顿、清扫、清洁、素养）。
	1)基本具有对汽车维护质量进行检验的能力；
2)基本掌握汽车各级维护作业前的检验目的，检验项目及技术要求；
3)基本能规范操作常用车辆保养归零；
4) 能养成良好的工作习惯（5S:整理、整顿、清扫、清洁、素养）。
	1)基本具有对汽车维护质量进行检验的能力；
2)在别人帮助下掌握汽车各级维护作业前的检验目的，检验项目及技术要求；
3)不能规范操作常用车辆保养归零；
4) 能养成良好的工作习惯（5S:整理、整顿、清扫、清洁、素养）。
	

	1.5
	20
	车轮维护
	1)能通过与客户交流、了解客户对车轮维护的需求，制定正确的车轮维护计划；
2)能根据维护计划，选择正确的维护工具、设备及材料，按照维修技术标准进行规范操作，实施轮胎磨损、轮胎胎压、车轮轴承、制动器的检查、调整与维护；
3)能根据需要按照汽车传动系布置形式实施正确的轮胎换位；
4)能正确使用车轮动平衡机对车轮进行动平衡检测；
5)能根据汽车维护竣工技术标准实施过程检查，对作业完毕的车轮维护进行维护质量检查。
	1)通过与客户交流、了解客户对车轮维护的需求，制定正确的车轮维护计划；
2)基本能根据维护计划，按照维修技术标准进行规范操作，实施轮胎磨损、轮胎胎压、车轮轴承、制动器的检查、调整与维护；3)能根据需要实施正确的轮胎换位；
4)初步能正确使用车轮动平衡机对车轮进行动平衡检测；
5)能根据汽车维护竣工技术标准实施过程检查，对作业完毕的车轮维护进行维护质量检查。
	1)能通过与客户交流、了解客户对车轮维护的需求，初步制定正确的车轮维护计划；
2)基本能根据维护计划，按照维修技术标准进行规范操作，实施轮胎磨损、轮胎胎压、车轮轴承、制动器的检查、调整与维护；
3)能根据需要需要实施正确的轮胎换位；
4)初步能正确使用车轮动平衡机，对车轮进行动平衡检测和平衡；
5)能根据汽车维护竣工技术标准实施过程检查，对作业完毕的车轮维护进行维护质量检查。
	

	1.6
	10
	汽车维护竣工检验
	1)能根据汽车维护竣工技术标准实施过程检查，对整车进行维护竣工检验，检查和评估维护质量；
2) 具有良好工作态度、工作习惯及安全意识。
	1) 能根据汽车维护竣工技术标准实施过程检查，基本独立对汽车进行维护及检验；
2)具有良好工作态度、工作习惯及安全意识。
	1) 能根据汽车维护竣工技术标准实施过程检查，在别人指导下基本完成对汽车进行维护及检验；
2) 具有良好工作态度、工作习惯及安全意识。
	


2、综合考核
综合考核内容依据本课程案例库综合拟定，有关操作程序按教务处相关规定行。
3、成绩评定

过程考核60%～70%，综合考核40%～30%。
四、课程资源
1、案例库
	案例序号
	案例名称
	案例内容
	考核项目

	1
	别克凯越汽车二级维护
	1.1车辆维修接待
	1.1.1维修接待

	
	
	1.2发动机舱维护
	1.2.1发动机舱内的检查与维修

	
	
	1.3车辆底部检查
	1.3.1底盘和传动系检查

	
	
	
	1.3.2悬架系检查

	
	
	
	1.3.3制动系检查

	
	
	1.4汽车电器系统维护
	1.4.1蓄电池检查

	
	
	
	1.4.2点火系统检查

	
	
	
	1.4.3车灯维护

	
	
	
	1.4.4空调系统检查

	
	
	1.5车轮维护
	1.5.1前轮维护

	
	
	1.6汽车维护竣工检验
	1.6.1汽车维护出厂竣工检验

	2
	上汽普桑汽车二级维护
	1.1车辆维修接待
	1.1.1维修接待

	
	
	1.2发动机舱维护
	1.2.1发动机舱内的检查与维修

	
	
	1.3车辆底部检查
	1.3.1底盘和传动系检查

	
	
	
	1.3.2悬架系检查

	
	
	
	1.3.3制动系检查

	
	
	1.4汽车电器系统维护
	1.4.1蓄电池检查

	
	
	
	1.4.2点火系统检查

	
	
	
	1.4.3车灯维护

	
	
	
	1.4.4空调系统检查

	
	
	1.5车轮维护
	1.5.1前轮维护

	
	
	1.6汽车维护竣工检验
	1.6.1汽车维护出厂竣工检验

	3
	丰田凯美瑞汽车二级

维护
	1.1车辆维修接待
	1.1.1维修接待

	
	
	1.2发动机舱维护
	1.2.1发动机舱内的检查与维修

	
	
	1.3车辆底部检查
	1.3.1底盘和传动系检查

	
	
	
	1.3.2悬架系检查

	
	
	
	1.3.3制动系检查

	
	
	1.4汽车电器系统维护
	1.4.1蓄电池检查

	
	
	
	1.4.2点火系统检查

	
	
	
	1.4.3车灯维护

	
	
	
	1.4.4空调系统检查

	
	
	1.5车轮维护
	1.5.1前轮维护

	
	
	1.6汽车维护竣工检验
	1.6.1汽车维护出厂竣工检验

	4
	本田雅阁汽车二级维护
	1.1车辆维修接待
	1.1.1维修接待

	
	
	1.2发动机舱维护
	1.2.1发动机舱内的检查与维修

	
	
	1.3车辆底部检查
	1.3.1底盘和传动系检查

	
	
	
	1.3.2悬架系检查

	
	
	
	1.3.3制动系检查

	
	
	1.4汽车电器系统维护
	1.4.1蓄电池检查

	
	
	
	1.4.2点火系统检查

	
	
	
	1.4.3车灯维护

	
	
	
	1.4.4空调系统检查

	
	
	1.5车轮维护
	1.1.1维修接待

	
	
	1.6汽车维护竣工检验
	1.2.1发动机舱内的检查与维修

	5
	日产轩逸汽车二级维护
	1.1车辆维修接待
	1.3.1底盘和传动系检查

	
	
	1.2发动机舱维护
	1.3.2悬架系检查

	
	
	1.3车辆底部检查
	1.3.3制动系检查

	
	
	
	1.4.1蓄电池检查

	
	
	
	1.4.2点火系统检查

	
	
	1.4汽车电器系统维护
	1.4.3车灯维护

	
	
	
	1.4.4空调系统检查

	
	
	
	1.5.1前轮维护

	
	
	
	1.6.1汽车维护出厂竣工检验

	
	
	1.5车轮维护
	1.1.1维修接待

	
	
	1.6汽车维护竣工检验
	1.2.1发动机舱内的检查与维修

	6
	丰田卡罗拉汽二级车
维护
	1.1车辆维修接待
	1.1.1维修接待

	
	
	1.2发动机舱维护
	1.2.1发动机舱内的检查与维修

	
	
	1.3车辆底部检查
	1.3.1底盘和传动系检查

	
	
	
	1.3.2悬架系检查

	
	
	
	1.3.3制动系检查

	
	
	1.4汽车电器系统维护
	1.4.1蓄电池检查

	
	
	
	1.4.2点火系统检查

	
	
	
	1.4.3车灯维护
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2、参考教材及参考资料

参考教材： 
《汽车维护与检验》.华汽教育教材编写委员会编写，2009.12
参考资料：

谭本忠.《汽车维护教程》. 机械工业出版社,  2008年

《别克凯越维修手册》，通用汽车公司，2004

夏红民.《汽车维护一书通》.广东科技出版社,  2007

《汽车维护基本技能》. 中国劳动社会保障出版社,  2007
《丰田售后服务培训汽车维修教程第一级（下）汽车维护操作》.高等教育出版社,  2007
《丰田技术员——定期保养》多媒体光盘, 丰田汽车公司，2008.
《威驰维修手册》.丰田汽车公司，2006.

3、教学视频

4、其他课程资源

（1）《修车养车专家》  http://www.abcar.com.cn/
（2）汽车维修保养网    http://www.car-m.cn/ 
（3）汽车维护与修理网  http://www.autorepair.com.cn/

